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PREFAZIONE

Questo manuale puo essere considerato a tutti gli effetti un’opera prima
tracciando, con cognizione e competenza, un percorso formativo che affronta ed
esplora tutte quelle materie e quegli argomenti individuati dalle raccomanda-
zioni comunitarie, dalla normativa nazionale e dalle circolari della Lega Calcio
come essenziali per il bagaglio professionale che uno steward, in qualita di
incaricato di un pubblico servizio, deve possedere.

1l manuale approfondisce, principalmente, la conoscenza degli argomenti
che sono alla base della preparazione professionale di un “addetto alla pubbli-
ca incolumita”ed ha come filo conduttore quello di veicolare il “cambiamento”
di approccio verso il problema della violenza negli stadi, come espressamente
previsto nei Decreti del 6 giugno 2005, al fine di renderlo coerente con le stra-
tegie, gli obiettivi e gli strumenti di intervento tecnologici ed organizzativi messi
in atto per la ridefinizione del sistema sicurezza a livello dell’impianto.

Come si avra modo di apprendere nel corso della lettura del manuale,
l’opera si prefigge di rendere chiaro, soprattutto agli operatori, le prerogative
della qualifica di incaricati di pubblico servizio alla luce delle novita introdot-
te dalla legge 17 ottobre 2005, n. 210, le responsabilita corrispondenti e [’ esten-
sione dei loro poteri per quanto limitati all’esercizio dei compiti loro assegna-
ti; si prefigge, inoltre, di fornire le conoscenze basilari sulle fattispecie penali
ed amministrative delle norme generali e di settore afferenti la materia, sul
ruolo di coordinamento ed impulso del Gruppo operativo sicurezza (GOS), sul-
I’importanza della verifica dei requisiti soggettivi in capo agli aspiranti steward
ai sensi dell’art. 11 del TULPS, sul regolamento d’uso dello stadio, sulla
Giustizia sportiva, nonché sulle nozioni primarie di psicologia della folla,
gestione dei conflitti e tecniche di osservazione, tutto al fine di fornire allo ste-
ward gli elementi conoscitivi utili che gli consentano di lavorare in sicurezza in
un settore delicato ed a rischio, come é I’ordine pubblico nelle manifestazioni

sportive.



Il manuale, inoltre, prevede, come richiamato dalle norme comunitarie, una
trattazione di base sui protocolli sanitari cui attenersi in caso di emergenza
medica all’interno di un impianto sportivo con la conoscenza delle manovre di
primo soccorso (BLS) e le informazioni principali attinenti la normativa antin-
cendio prevista dalla legge 626/94 e approfondita da specifici punti del decreto
del Ministro dell'interno di concerto con il Ministro del lavoro e della previden-
za sociale in data 10 marzo 1998, recante "Criteri generali di sicurezza antin-
cendio e per la gestione dell'emergenza nei luoghi di lavoro"..

Questa impronta operativa é stata espressamente voluta dagli autori, che,
sulla base delle loro pregresse esperienze in qualita di funzionari della Polizia
di Stato hanno ritenuto prioritario approfondire i risvolti pratici di una attivita
emergente, priva di una tradizione e senza “anziani” in grado di dispensare
preziosi consigli, a salvaguardia dei tanti operatori che in tale attivita si cimen-
teranno per bisogno o per passione.

Il manuale é aggiornato anche con la legge 4 aprile 2007, n. 41, di conver-
sione del decreto legge 8 febbraio 2007, n. 8, licenziato con urgenza dal
Consiglio dei Ministri dopo i tristi fatti in cui ha trovato la morte l’ispettore
capo della Polizia di Stato Filippo Raciti in servizio di ordine pubblico allo sta-
dio a Catania, al quale va il nostro pensiero con l’auspicio che mai pin nessu-
no per qualunque ragione possa perdere la vita in occasione di un evento spor-
tivo.
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